
 

 :التأمين الصحي شركة

  التأمين الصحي الأساسي
  

  

  

  



 

 

  1البطاقة 

  التأمين الصحي شركة الأساسي في التأمين له

  ؟إلزامي
  

  

لجميع الأشخاص إلزامية التغطية الأساسية فإن  (KVG)بموجب قانون التأمين الصحي  -

 (.الكبار والأطفال والرضع) المقيمين في سويسرا

وصول إلى سويسرا أو ولادة الأشهر بعد  3 هيالأساسي التأمين عقد برام المتاحة لإالمدة  -

  .طفلال

ولا يجوز لها  .لتغطية الأساسيةالمتعلق باتسجيل الترفض  أن الصحي التأمين لا يجوز لشركة -

لتسأل  أن   .عن الحالة الصحية للمسجَّ

لاتصال مباشرة يجب اضافي الإ للتأمين وبالنسبة .فقط تتطرق للتأمين الأساسيهذه البطاقات  -

  .شركة التأمين الصحيب
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  2 البطاقة

  شركة التأمين الصحي؟ب أتصلكيف 
  

  

مشاكل أو  سئلةإذا كانت لديك أ :قريبا منكوكالة التي تكون لديها شركة التأمين الصحي اختر  -

يمكنك  .توضيح الأمور في حديث مباشرلحصول على المعلومات ولهناك اذهب إلى أو صعوبات 

  .كتابيةإجابات اطلب : نزاعحالة  فيو .كتابياطلب ردا اولكن  هاتفياالمعلومات  الحصول على

 قدم طلبا كتابياالفور و علىالتأمين  إذا واجهتك صعوبات لدفع قسط التأمين اتصل بشركة -

  .بمكتب استشارات الديون والميزانيةأو اتصل  للدفعللحصول على اتفاق 

الأساسية بادئ للممتاال الاعلى شركات التأمين الصحي  .لا تتبخر لوحدها في الهواءمشاكل ال: هام

  لقانونل

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  3 البطاقة

 يتحملهاالتي الخدمات الأساسية 

  (KVG)التأمين الصحي  
  

  

من الخدمات التي يشملها التأمين الصحي  مختارة صغيرةعبارة عن مجموعة القائمة التالية 

  .لتأمين الصحيتطُلب من شركة االكاملة  الخدمات: الأساسي

 مقوم العمود الفقريطباء، أ: العلاج في العيادات الخارجية -

والوقاية  رعاية المسنين دورو والرعاية الخارجية وحالات الطوارئ الحمل والولادة -

  (.التطعيم)

نمط الحياة  تحسين مستحضراتبيسمى  أما ما. يتم أخذ الأدوية إلا بوصفة طبيةلا  -

  !فلا يتم تحمل تكاليفها( ، حبوب منع الحمل، وما إلى ذلكميبوكايين،  سوبرادين الفيتامينات،)

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  4 البطاقة

  العلاج فيلامشاركة المريض في تك

  حالة المرضفي 

  
  

  :على كل حالخلال سنة دفع هذه التكاليف يأن  على الشخص المؤَمن يجب

  (5 البطاقةنظر ا)القسط الشهري  -

  (6 البطاقةانظر )الامتياز  -

  (7 البطاقةنظر ا) الخصم -

  (8 البطاقةانظر )المستشفى  تكاليف الإقامة في شاركة فيالم -

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  5 البطاقة

  ؟التي ندفعهاقساط يجب معرفته بخصوص الأما 
  

  

وتختلف  .التأمين الصحي شركة مستحق يدفع بانتظام لتغطية تكاليفقسط التأمين هو مبلغ  -

  .سنة 26من ابتداء سنة،  25-11، ةسن 18-0: الفئات العمرية الأقساط حسب

 .الكانتونالمنطقة داخل ، بل وحسب ونتانحسب الك أيضا بشكل متفاوت قساطالأتختلف  -

  .خر لأقساط من شركة تأمين الأتختلف علاوة على ذلك 

  .مقدما يتم دفع الأقساط -

 يتم فيالطلب تقديم معلومات وأخذ ال .كانتونعن الأقساط من قبل ال تخفيضاتهناك  -

  (.الموقع المحلي إدارةفي معلومات الحصول على )الحكومية المختصة  صلحةمال

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  6 البطاقة

  ؟ينبغي الانتباه لهما و ما هو الامتياز؟
  

  

  .في حالة المرض ي يجب على الشخص المؤَمن دفعه على كل حالاختيارمبلغ هو الامتياز  -

  :الامتيازات -

  (600/  500/  400/  300/  200/  100)فرنك سويسري  0 :الأطفال -

 (0033/  0333/  0033/  0333/  033)فرنك سويسري  033 :الكبار -

 500على سبيل الماال )أعلى مبلغ امتياز إذا ما تم اختيار  .اختر أدنى مبلغ للامتياز: نصيحة -

فرنك  1400أن يكون مبلغ فيجب  ((لأطفالل)فرنك سويسري  200و( كبارلل)فرنك سويسري 

  .في حساب التوفير موجودافي حالة المرض، بنفسك  هيجب أن تدفع سويسري، الذي

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  7 البطاقة

  خصم؟الما هو 
  

  

جميع التكاليف في حالة  دفعه بنفسه علىمن الشخص المؤَ يجب على لخصم هو المبلغ الذي ا -

  .المرض

فرنك سويسري  003فرنك سويسري للكبار و 033يجب دفعه في السنة هو المبلغ الأقصى الذي  -

  (.كحد أقصى لالاثة أطفال أو أكارفرنك سويسري  1000و) 18 الـ دون سن للأطفال

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  8 البطاقة

  التأمين الأساسي التي يتحمل تكاليفها الخدماتما هي 

  ؟المستشفىعند الإقامة في شركة التأمين الصحي ل
  

  

ويغطي التأمين  (.العيادات الخاصةدون )المستشفيات السويسرية  معظمالتكاليف في  تحمل -

  :أيجناح العام، التكاليف  الأساسي

  الغرف المشتركة -              

  حرية اختيار الطبيبعدم  -              

  المستشفىالمساهمة في تكاليف الإقامة في  -              

 .الشخصالذي يقيم فيه  كانتونلل موميالعلاج في المستشفى العتحمل تكاليف  يتم وعموما -

لإقامة في ل فرنك سويسري في اليوم 15يجب أن يدفع المريض بنفسه  11وابتداء من سن الـ 

  (.25حتى سن الـ ) طور التكوين المهنيالأمومة والشباب في : الاستاناءات .المستشفى

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  1 البطاقة

 التكاليف التأمين الصحيهل تغطي شركة 

  الخارج؟في في حالة المرض 
  

 نفسهي عموما ) عند السفر إلى الخارجدائما ( الأوروبية) بطاقة التأمين الصحيخذ معك  -

  (.البطاقة بالنسبة لسويسرا

 .يةالصحية في الخارج غير كافلرعاية التأمين الإلزامي لتغطية تكون في كاير من الأحيان  -

  .لةلعطل بالنسبةالسفر  على تأمين إبرام المفيدقد يكون من  لذلك

 لد  شركة التأمين قبل التأمين الصحيالتي يغطيها  في الخدمات تدققمن المستحسن أن و -

 .لسفر إلى الخارجا

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  10 البطاقة

 :في سويسراستزورني ( أبي أو) أمي

  ؟مرضتماذا تفعل إذا 
  

  

  (!أو الأب)في بلد إقامة الأم تأمين إبرام عقد  -

لد  شركة التأمين الصحي التي أنت في سويسرا  الإقامةأيام لمدة ( أو الأب)الأم تأمين  -

 .مؤَمن فيها

  .مستشفى الإقليميللالخدمات الاجتماعية بمصلحة  اتصل الطوارئ تفي حالاو -

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  11 البطاقة

  !أنا حامل

  ؟التي عليوالواجبات  التي لي ما هي الحقوق
  

  

  ؟ايمكنني الحصول عليه الخدمات التيما هي 

وإذا كان  .قابلة الموجات فوق الصوتية من قبل طبيب أوب فحصانروتينية وفحوصات  7 -

فرنك  100سيتم تحمل  :لولادةل التحضير .اضروري تتم كلما كان ذلك الفحوصاتف اخطرالحمل 

 3و  واحد فحص :بعد الولادةو .بالكامللولادة وتحمل تكاليف ا. قابلةال من تكاليفسويسري 

  (.اتموخص لا أيو أي امتيازات تدفعلا ) استشارات للرضاعة

 ولا يدفع .الشهر الاالث من الحمل ذمن خاص بالمولود الجديدتأمين المستحسن إبرام عقد من  -

  .الولادة إلا ابتداء من وقتالتأمين قسط 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  12 البطاقة

  ؟هل يغطي التأمين الحوادث
  

  

فأنت وفقا لقانون التأمين على الحوادث  ساعات على الأقل في الأسبوع 8إذا كنت تعمل  -

  .ضد الحوادث المهنية وغير المهنيةمن قبل صاحب العمل  منمؤَ 

الصحي الخاص تأمين بواسطة الضد الحوادث من مؤَ فأنت  عمل إذا لم يكن لديك صاحبو -

  .بك

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  13 البطاقة

  طبيب الأسنان؟ تكاليف الذي يدفعمن 
  

  

  .تكاليف العناية بالأسنانمبدئيا لا يتم تحمل  -

أو مرض خطير  يكون العلاج مرتبطا بحادثطبيب الأسنان فقط عندما تكاليف التأمين  يدفع -

  .المضغفي جهاز 

  (.باهظ الامن بالنسبة للكبار) لكن يمكن إبرام عقد تأمين تكميلي -

ويتم بموجبه ، الولادة منذللأطفال  فبإمكانك إبرام عقد تأمين تكميلي رغب في ذلككنت تإذا  -

  (.التكلفة منخفض) الأسنان لموضعمكلفة ال الإصلاحاتتحمل 

شروط محددة في  مدةبعد لا يتم تحملها من قبل التأمين إلا معينة الالأسنان بعض علاجات  -

  .العقد

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  14 البطاقة

  نظارات واستاناءات أخر ال
  

  

فرنك سويسري  150مبلغ تأمين الأساسي يدفع ال 18 حتى إتمام سن الـبالنسبة للأطفال  -

أي  بالنسبة للكبار فإن التأمين الأساسي لا يتحملأما  .النظارات والعدسات اللاصقة للسنة عن زجاج

  .إبرام تأمين إضافي على كل حال يمكنو .تكاليف

يتحمل تكاليفها الأخر  التي  المساعدة الأدوات عنمباشرة من شركة التأمين يرجى التحقق  -

  .ة الإلزاميالصحي الرعاية تأمين

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  15 البطاقة

 (الإسعاف وطائرات الهليكوبتر سيارات)تكاليف النقل 

  التأمين الصحي الأساسيالتي يتحملها 

 

  
  

  .في السنةفرنك سويسري  500يصل إلى بحد أقصى ولكن ، من التكاليف%  50: النقل -

 .في السنةفرنك سويسري  5000يصل إلى بحد أقصى ولكن ، من التكاليف%  50: الإنقاذ -

 الإنقاذ الجوي) REGAكن عضوا داعما لمنظمة أو  إضافي تأمينأبرم عقد : نصيحة -

  (.www.rega.ch، السويسري

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  16 البطاقة

 المستشفى والطبيب  فهم فاتورة

  كيفية الدفع؟
  

  

  بنفقات الطبي عويضت

 فاتورة الامتياز والخصم -

  الملحقة أوراق الفواتير -              

 على الفور إرسال الفواتير الأصلية لشركة التأمين : هام -              

  نسخة عملت لا تنس أن -

 الرسم التخطيطي المنفصلانظر < ---

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  17 البطاقة

  :التأمين الصحي شركةتغيير 

  ؟ما هي المدة القانونيةو متى
  

  

   30لا يتجاوز )واحد شهر السنة بمهلة نهاية الصحي دائما في  شركة التأمينتغيير يمكن  -

ن الرسالة في آخر : انتبه .ديسمبرشهر نهاية ل( نوفمبر يوم عمل من شهر يجب أن يتلقى المؤَمِّ

التأمين  لد  شركةمباشرة الأخر  شعار الإ يمكن الاطلاع على مهل)على أقصى تقدير نوفمبر

  (!الصحي

أخر  لإعلام ، والصحي العقد مع شركة التأمينواحدة لإنهاء : رسالتين يجب أن تكتب -

  .عضويتكب ةجديدشركة التأمين ال

يجب عليك أن تتأكد من أن  التأمين الصحيتغيير شركة من إلغاء عقدك ولكي تتمكن : انتبه -

 .جميع الفواتير قد دفعت

 

  

  

  

  

 


